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POLITICA DELLA QUALITA’
(Rif. 1SO 9001.2015, punto 5.2 )

La Direzione della Societa MTD S.p.A. ha stabilito, attua e mantiene attiva la politica per la qualita di seguito
riportata, basata sui seguenti principi:

- coerenza con le finalita ed al contesto in cui MTD S.p.A. opera, supportando i suoi indirizzi strategici,

- la politica rappresenta un quadro di riferimento nel fissare gli obiettivi per la qualita,

- la politica comprende I'impegno a soddisfare i requisiti applicabili,

- la politica comprende I'impegno per il miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la qualita ISO
9001.2015 descritto nel presente Manuale.

La politica adottata, comunicata a tutto il personale MTD S.p.A., nel rispetto di quanto sopra, é rivolta ai seguenti
aspetti considerati essenziali:

- incremento, per quanto possibile, della clientela, quindi del fatturato e del profitto della Societa,

- miglioramento continuo della organizzazione attraverso la creazione di una cultura interna idonea alla
consapevolezza e al soddisfacimento delle esigenze dei Clienti,

- soddisfacimento delle esigenze dei Clienti attraverso il conseguimento di un elevato livello di affidabilita
dei prodotti nel pieno rispetto dei requisiti cogenti e delle richieste esplicite ed implicite del Cliente,

- disponibilita delle risorse necessarie al raggiungimento degli obiettivi definiti nel presente manuale e
nei riesami della Direzione periodici.

- mantenimento della Certificazione ISO 9001 ed. corrente quale ulteriore garanzia della adeguata
applicazione del Sistema di gestione aziendale.

La Direzione (DIR GEN) ha conferito al responsabile della funzione Qualita (RGQ) precisi compiti e responsabilita,
nonché I'autorita ed i poteri decisionali, necessari a conseguire i risultati ricercati e di divulgare i principi espressi
nella politica per la qualita attraverso opportune sessioni di addestramento e periodiche riunioni a tutti i livelli
aziendali. Eventuali divergenze in materia di Gestione per la qualita che dovessero nascere tra RGQ ed altri
Responsabili dei processi, dovranno essere sottoposte al giudizio di DIR GEN per darne una valutazione e soluzione
coerentemente con la Politica stabilita e definire nuove risorse eventualmente necessarie.

Ogni membro della Societa MTD S.p.A. ha il compito di operare nella direzione e nello spirito della Politica della
qualita e per questo a tutti e richiesto I'impegno per contribuire a realizzare gli obiettivi assegnatigli con

professionalita e responsabilita.
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Authorized service stations: Unauthorized but specialized to overhaul all kind of turbos and blowers like:
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